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Aperçu 
• Étude de cas 
• Pourquoi est-il important de reconnaître les employés? 
• Quels sont vos objectifs? 
• Comment obtenir un personnel motivé 
• Des idées créatives 
• Promouvoir un environnement de travail positif 
• Résilience et motivation 

Points importants à retenir 

 

Points principaux: 
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Connaissances acquises : 

 

 

 

Quels aspects dois-je améliorer? 
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Mon plan d’action : 
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